lIl Metodologia bada pedagogicznych

Przedmiot badan
Wedtug Zbigniewa Skornego przedmiot badao: ,okrelony zbidr zjawisk,

przedmiotow lub os6b. Badanie psychologiczne i ged&zne dotycz wybranej kategorii

0s6b okrélanej mianem populacji'”
Cel Badan

Wedtug Stownika ¢zyka Polskiego cel jest to :"miejsce, do ktérege amierza:
to do czego sidazy, co st chce osignaé.”?

Celem poznania jest :"zdobycie wiedzy maksymakdstej, maksymalnie pewnej,
maksymalnie ogélnej, maksymalnie prostej, o maksyejaawartéci informacji.”

Cele bada mozna podziek na:

a)eksploracyjne;

b)opisowe;

c)wyjasniajace.

,Celem bada pedagogicznych jest poznanie naukowe isingjrealnie, déwiadczalnie
rzeczywistdci spotecznej, opis jakiegazjawiska, instytucji lub jednostki. Oprécz funkcji
poznawczej badania pedagogiczne spehtiize funkcje praktycznosyteczne.”

Wiadystaw Zaczfski przedstawia cel baflajako: "blizsze okrélenie, do czego,
zmierza badacz, co pragnie gisig¢ w swoim dziataniu. Uzasadnienie potrzeby
formutowania celu w koncepcji wydajeeskbyteczne, gdy pagtamy o tym,ze praca
badacza naly do dziat&a najbardziej na cel ukierunkowanych. Podany w kpopeel musi
legitymowa sig konkretndcia, jasndcia i realndcia. Realndé¢ celu polega z kolei

na wytyczeniu takich zamierzektdre leza w granicach maiwosci danego badacza.”

Problem badawczy

Przed podjciem bada pedagogicznych natg uswiadomi sobie problemy, ale tak
hipotezy okrélajace cel i zakres planowanych przeg&ic¢ badawczych.
Problem badawczy ,to pytanie o natubadanego zjawiska, o isgotzwigzkdw micdzy

zdarzeniami lub istotami i cechami proceséw, cechajawiska, to mowjc inaczej
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uswiadomienie sobie trudsoi z wyjanieniem i zrozumieniem okflnego fragmentu
rzeczywistéci, to moéwic jeszcze inaczej deklaracja o0 naszej niewiedzy adaw
w gramatycznej formie pytania.”
Natomiast wedtug Stefana Nowaka problem badawazyyje, co pewne pytanie lub zespot
pytai, na ktére odpowiedzi ma dostarézyadanie.” Inny badacz Jozef Pieter przedstaui,
»(...) problemy badawczeasto pytania, na ktére szukamy odpowiedzi na drobada
naukowych. Wysuwaf je zadajemy pytanie ,przyrodzie” i ,otoczeniu”. Aie osobie
drugiej. Staramy si znale¢ odpowiedzi na postawione pytanie poprzez wiasngitely,
nie za przez oczekiwanie gotowej odpowiedzi od innegowrtka.”®

Istnieje wiele podziatdbw probleméw badawczych. uen Sztumski biac
za kryterium przedmiot, zakres i ¢pjaka petnig problemy, wyréania problemy:
a) teoretyczne i praktyczne;
b) ogdlne i szczegbtowe;
c) podstawowe i eitkowe.®
Aby sformutowd poprawnie problemy badawcze, nglerzestrzegatrzech podstawowych
zasad:
a) musz wyczerpa zakres naszej niewiedzy, zawartej w temacie;
b) nalery zwrdcik uwag na wszystkie zafosci pomiedzy zmiennymi;

C) musi by rozstrzygalny empirycznie oraz nmiwartg¢ praktyczn.
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Pytania badawcze i hipotezy

W badaniach pedagogicznych ma rozrgni¢c dwa rodzaje pytadopetniajce
i rozstrzygajce. Pytania rozstrzyggje rozpoczynaj sig od partykuly ,czy...?”, ktore
s3 potwierdzane lub negowane. Pytania te ograniczaj pewien sposob badacza,
wyznaczajc mu pewien obszar, na ktoéry musi szul@powiedzi. Pytania dopetnigie
s3 bardziej zlaone i zawierg ,jaki?”, ,jakie?”. Tak postawione pytanie nie zarap
informacji, gdzie powinno szukasie na nie odpowiedzi.

Zgodnie z celem mojej pracy sformutowalem jedynigapia badawcze:

Hipoteza natomiast jest to "zdanie nie w pelni sazhione, ttumagze pewne
stwierdzone fakty; przypuszczeni€.”

Natomiast Mieczystaw t.obocki powolg sk na innych badaczy stwierdza,hipotezy ,g to
zalazenia odnosge s¢ do przewidywanego Kwmowego rezultatu bada ale nigdy
nie przesdza o ich ostatecznych wynikach lub phgych z nich wnioskach**

Szersz definicjg przedstawia Tadeusz KotafiBki :"hipotez nazywa si wszelkie
twierdzenia cgsciowo tylko uzasadnione, przeto takwszelki domyst, za pomgdktorego
ttumaczymy dane faktyczne, aawitez i domyst w postaci uogdlnienia, agnictego (...)
na podstawie danych wgiowych.™?

Poprawnie sformutowana hipoteza musi spétpanizsze warunki:

* musi okréla¢ zaleznos¢ migdzy zmiennymi;

* powinnascisle ogranicza zaseg swojego dziatania;

e musi d& sie zweryfikowa tzn.: "hipoteza, ktérej nie nmioa podda procedurze
sprawdzania empirycznego nie zeqpretendow@do miana hipotezy naukowe}™

* zbudowana jest na podstawie uznanej wiedzy naukowlgst niesprzeczna
z udowodnionymi poprzednio twierdzeniami danej nauk

* jest te wnioskiem z dotychczasowej obserwacji kd@dczeé badacza;

* wymaga nie tylko uzasadnienia teoretycznego, ledzet odwotania s do wiasnej
praktyki pedagogiczne;.

Hipotezy mana podziekk na dwie grupy:

a)hipotezy proste-wyprowadzone z uogélnionych gpasbbserwaciji;

b)hipotezy ziéone-,zakladace istnienie powizax migdzy zdarzeniami lub nawet

skomplikowanych tacuchéw przyczyn i skutkéw**

o51ownik kzyka Polskiego, PWN, Warszawa 1994, str. 252

M. Lobocki ,Wstp do metod badepedagogicznych”, Wydawnictwo Impuls, Krakéw 206, 125

2T Ppilch ,Zasady badapedagogicznych: strategiedmowe i jakgciowe”, Wydawnictwo Zak”, Warszawa 2001, str. 46
3. Lobocki ,Wskp do bada pedagogicznych”, Wydawnictwo Impuls, Krakéw 2068, 128



Metody, techniki i narzedzia

Metoda jest to”1. sposob pepbwania dla oggniccia okrélonego celu; 2. sposéb
naukowego badania rzeczy, zjawisk i przedstawiamgigikow tych bada.”*

Przez metog bada rozumiemy réwnie ,zespét teoretycznie uzasadnionych
zabiegow koncepcyjnych i instrumentalnych obepgoygh najogoélniej cakd postpowania
badacza, zmierzgja do rozwizania okrélonego problemu naukowegd®”

Tabela 1. Podzial wkasny metod i technik badawczaygedagogice

Zrédio wtasne

Mieczystaw tobocki Tadeusz Pilch i Teresa Bauman
1.OBSERWACJA /réne rodzaje/ METODY BADAN PEDAGOGICZNYCH
a)obserwacja zaprogramowana 1. EKSPERYMENT PEDAGOGICZNY
-technika obserwacji skategoryzowanej 2. MONOGRAFIA PEDAGOGICZNA
-technika probek czasowych 3. METODA INDYWIDUALNYCH
b)obserwacja swobodna PRZYPADKOW

-technika dziennikdéw obserwacyjnych 4. SONDAZ DIAGNOSTYCZNY

technika obserwacji fotograficznej TECHNIKI BADAN PEDAGOGICZNYCH

2. EKSPERYMENT PEDAGOGICZNY 1. Obserwacja
-technika grup réwnolegtych/technika gnh Wywiad

poréwnawczych/ 3. Ankieta

-technika czterech grup/technika Salomona#4. Badanie dokumentow

-technika rotacji 5. Techniki projekcyjne

technika jednej grupy METODY POMIARU SRODOWISKA
3. TESTY OSAGNIEC SZKOLNYCH WYCHOWAWCZEGO

4. METODA SOCJOMETRYCZNA
-technika socjometryczna J.L Moreno
-technika ,Zgadnij kto”
-plebiscytzyczliwosci i nieckeci

5. METODA SONDAZU
DIAGNOSTYCZNEGO

-ankieta

-wywiad i rozmowa

6. ANALIZA DOKUMENTOW
-technika analizy téeiowej
-technika analizy formalnej

7. SKALA OCEN

8.METODA INDYWIDUALNYCH
PRZYPADKOW

9. METODA MONOGRAFICZNA

1. Skale pomiarowe
2. Techniki socjometryczne
3. Testy pedagogiczne
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Metody bada pedagogicznych (wg Tadeusz Pilcha i Teresy Baumeaha podziek na:
* sonda diagnostyczny;

o studium indywidualnych przypadkow;

* monografe pedagogiczy

* eksperyment pedagogiczny.

Sondaz diagnostyczny ,jest sposobem gromadzenia wiedzy o atrybutach

strukturalnych i funkcjonalnych oraz dynamice zjskvispotecznych, opiniach i pagdach
wybranych zbiorowgci, nasilaniu sj i kierunkach rozwoju okg&onych zjawisk i wszelkich
innych zjawiskach instytucjonalnie nie zlokalizowah-posiadajce  znaczenie
wychowawcze-w oparciu o0 specjalnie dolwramupe reprezentujca populacg generalp, w
ktérej badane zjawisko wygtuje.™’
Za pomog bada ankietowych istnieje miiwos$¢ w krotkim czasie zebrania gej ilosci
informacji dotycacej opinii badanych, pogiiéw, przekona Ankiety nie powinno stosowa
si¢ u dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolny.tym okresie szczegd@nrole
w badaniach odgrywa wywiad i rozmowa.

Metoda sondau diagnostycznego sprzyja:

-formutowaniu problemoéw badawczych oraz hipotez;

-gromadzeniu materiatu o mdych kwestiach wanych z punktu widzenia przeprowadzenia
badai;

-poznaniu opinii badanych dotygz/ch przynajmniej niektorych interegaych badacza
zagadnie;

W badaniach sondawych najczsciej wysepujacymi technikami g wywiad, ankieta, analiza
dokumentow osobistych.

Kolejng metod;, ktdra mozna wyr@ni¢ jeststudium indywidualnych przypadkow.
Sprowadza si ona do biografii ludzkich. ,Metoda indywidualnychrzypadkow jest
sposobem bada polegajgcym na analizie jednostkowych losow ludzkich uwikiah
w okreslone sytuacje wychowawcze, lub na analizie konkmdtin zjawisk natury
wychowawczej poprzez pryzmat jednostkowych biogrdfidzkich z nastawieniem
na opracowanie diagnozy przypadku lub zjawiska kv pedicia dziata terapeutycznych'®
W poréwnaniu do innych metod, studium indywidualmygrzypadkéw postuguje
si¢ nielicznymi technikami. NajeZciej wykorzystuje si wywiad, uzupetniany przez

obserwagj i analiz dokumentéw osobistych.
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Monografia pedagogicznanajczsciej okr&lana jest jako oznaczenie badaacowek
wychowawczo-éwiatowych lub zjawisk edukacyjnych instytucjonalneokalizowanych.
Jednake w szerszym znaczeniu monografia jest nie tylksesp instytucji, ale tate opisem
zdarzé 1 procesOw, odznaczgj sSic jednorodnécia tematyczp, terytorialry
lub instytucjonalp. Czynniki decydujce o tym,ze dany sposob pagtowania badawczego
mozna uzna za metod monograficzy:

-przedmiot badato instytucje wychowawcze (dom kultury, pogotowig@ekwcze) lub inna
instytucja dla celow badawczych badana;

-sposob badaniagdenie do sijgniecia w ghb danej instytucji, jej funkcjonowania jako
systemu spotecznego, jako awénego ze sakebioru oséb;

Metoda monograficzna me by realizowana z zastosowaniem wielu technik. Ngjej
postuguje si badaniem dokumentacji, g0 wprowadza elementy obserwacji uczestueg
ankiety lub wywiadu.

Nastpng metod jest eksperyment pedagogiczny Wedlug Wiadystawa
Zaczyhskiego ,eksperyment jest metpdnaukowego badania okfenego wycinka
rzeczywistdci, polegagca na wywotaniu lub tylko zmienieniu przebiegu pramesprzez
wprowadzenie do nich jakiegmowego czynnika i obserwowaniu zmian powstatycti jego
wptywem.
Zdaniem wielu pedagogoéw eksperyment jest szczegolmgypadkiem obserwaciji, jednak

»l9

bardziej ztaonym (wielg¢ narzdzi badawczych). Celem eksperymentu jest wykrycie
zZwigzkéw przyczynowo-skutkowych rudzy zmieng niezaleng a czstkami badanego
uktadu. ,Jedn z waznych zalet eksperymentu jest mos¢ zamierzonego wywotywania
badanych zjawisk. Odgrywa to szczegolniezmgarole w odniesieniu do czynioi, ktére
rzadko wystpuja spontanicznie lub #e pojawiap sii w warunkach niekorzystnych
do ich poznania® Eksperyment pedagogiczny peo dostarcz§ wychowawcy wiedzy

o skuteczngéci poszczegoélnych dziata o stopniu efektywrizi podejmowanych inicjatyw
wychowawczych czy dydaktycznych, waitdo nowych metod nauczania,adz pracy
wychowawczej. Zatem rezultatem eksperymentuavsze okrdone zmiany lub ich brak.
Zmiany mog dotyczy nie tylko badanego uktadu, ale takzasobu naszej wiedzy. Zmiany

mozna zaobserwowaw trakcie przebiegu samego procesu, jak i w jegfawych efektach.
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Do najczsciej stosowanych technik batavg Tadeusza Pilcha ma zaliczy
obserwagj, wywiad, ankiet, badanie dokumentow, analiaresci, techniki projekcyjne.
W swojej pracy wykorzystatem techgiknkiety.

Techniki bada: ,s3 to czynndci praktyczne, regulowane starannie wypracowanymi

dyrektywami, pozwalagymi na uzyskanie optymalnie sprawdzonych inforiisc;

Narzdzie badawcze jest ,przedmiotem mloym do realizacji wybranej techniki
bada.”*> W swojej pracy #ylem kwestionariusz ankiety, ktory dokytem do zajcznika
pracy.

Ankieta jest to ,technika gromadzenia informacji lggapca na wypetnieniu
najczsciej samodzielnie przez badanego specjalnych kwestiuszy na ogét o wysokim
stopniu standaryzacji w obediod lub cz:$ciej bez obecn@i ankietera.** Osoby objte
badaniami ankietowymi muszworzy¢ grupe reprezentatywsndla danej populacji. Wymaga
to zastosowania metod statystycznych, dimaajacych stwierdzenie jaki powinien bygktad
grupy, aby byta ona reprezentatywna. Z reguty perdp postd drukowanego formularza,
na ktorym umieszczoneg spytania i wolne miejsca na wpisywanie odpowiedzd Itez
gotowymi odpowiedziami, z ktérych badany wybierakre uwaa za prawdziwe. Pytania
musz by¢ zawsze konkretneiciste i jednoproblemowe. Sktadapic z pytar otwartych
(catkowita swoboda odpowiedzi) i zamktyich (zaopatrzone w kafeteri czyli zestaw
wszystkich maliwych odpowiedzi). Ankieta dotyczy przewde wyskiego problemu,
lub szerszego rozbitego na kilka szczegotowych.

Kafetere mazna podziek na:

» zamkngtg-ograniczony zestaw odpowiedzi, poza ktéry ankietoywnie mae wyjs¢;

* poOlotwarg-zestaw mealiwych odpowiedzi, zawierggy punkt oznaczony ,inne”
pozwalajicy na odpowiet], ktéra nie byta olgta w zestawie madiwych odpowiedzi;

* koniunktywnrg-,pozwala na wybranie kilku nidiwych odpowiedzi, dajc potem manosé
obliczenia czstotliwosci wyboru poszczegolnych odpowiedzi, a tym samymouteniu
hierarchii.**

W tworzeniu pytéd do kwestionariusza ankiety najiwvaejszy rzecz jest dbaté¢
0 odpowiedry ich forme i tres¢ m.in.:

* musz dotyczy¢ wytacznie spraw istotnych z punktu widzenia podejmoweany

problemow badawczych;
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* musz by¢ zrozumiate jednakowo przez osoby badane;

» odpowiedzi nie mogby¢ zbyt trudne;

* pozbawione nadmiernej sugestii;

» stosowanie grzeczhaoowej formy.

Jest to najagcie] stosowana technika baga przy badaniach na licznej grupie

ankietowanych. ,Ankieta jest niezapiona w badaniach jako nadzie poznawania cech

zbiorowdici, faktéw, opinii o zdarzeniach, danych liczbowyéh
Wywiad sty do poznania faktow, opinii i postaw danej zbioosei. Poprawnéc
przeprowadzenia wywiadu zaleod wielu czynnikéw. Jednym z najwrdejszych elementow

S przygotowane dyspozycje (nagsziej kwestionariusz). Warto girdwniez zastanowd

czy maj one zwyzek z podejmowanym problemem badawczym, czy peprawnie

sformutowane, czy gs rozumiane przez osoby badane itp. Mia jest rownie sposob
zadawania pyta Unika s¢ zadawania pytaw sposGb mechaniczny, nagtej zmiany tematu,
zaskakiwania pytaniami najmniej oczekiwanymi prbkadanych.

Ze wzgkdu na prowadzenie wywiadu mta wyr@nic:

* wywiad jawny-badany jest poinformowany o celachgrelkterze i przedmiocie wywiadu;

* wywiad ukryty-badany nie jest informowany o rolikagtera, o celach i przedmiocie
rozmowy;

* wywiad jawny nieformalny-badany orienfgj sk w fakcie prowadzenia z nim wywiadu,
nie jest poinformowany o wdaiwym jego przedmiocie;

* wywiad indywidualny i zbiorowy.

Czynniki zaktdcajce wiarygodnéc informacii:

* respondent-miae swiadomie zafatszowaprawd:. Wptyw ma réwnie obawa respondenta
przed narzeniem s¢ panugcym w danej zbiorow&ki konwenansom lub stereotypom
postpowania;

* narzdzie badawcze-kwestionariusz, ktérego formazenav sposéb istotny wplyd
na uzyskany materiat. Kwestionariusz @0 by niewyczerpuicy, nie zawier&
wszystkich zagadnfe Postugiwanie si nieodpowiednim ¢gzykiem (niejasnym
lub niezrozumiatym);

* prowadacy badania-ktory-j@i stanowh ekips-mogg réznie odbierd okreslone
informacje, tendencyjnie ukierunkowyw#ok bada, kias¢ rézny nacisk na poszczegoéine

126

problemy.
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Obserwacja jest uwana za najbardziej wszechstrgniiechnilke gromadzenia
materiatdw. Jest czyndoia badawcz polegajca na zbieraniu danych drggpostrzeen.
Wymieniona technika dostarcza badaczowi natgraliedz o obserwowanej grupie, a ¢t
najbardziej prawdziwej. Mma wyr&nic:

-obserwagj otwarg- moze j3 stosowdé kazdy nauczyciel, wychowawca, organizator. Daje
wiedz o przedmiocie zainteresowalub pracy, pozwalag na sprawniejsze dziatanie
w okreslonej dziedzinie. Stosgg ja uzyskujemy wiedz ogoln o obiekcie bada ktore dag
podstaw do szczegotowego planowania dalszego tokuijada

-systematyczna obserwacja begpednia lub pérednia-oparta jest na planowym gromadzeniu
informacji przez okrdony czas w celu poznania lub wykrycia ista@jch zalenosci migdzy
zjawiskami, rodzajami i kierunkami proceséw zachggzh w zbiorowéciach spotecznych
lub instytucjach. Wymaga zastosowania technik pamoagch, nieodzownym elementem
jest zaplanowanie nagiujacych elementéw: problematyki, czasu oraz sposobmgdzenia
materiatu;

-obserwacja uczestnigza (jawna lub ukryta)-wyspuje wowczas jdi badapcy staje
si¢ uczestnikiem badanej zbiorovai jest przez nj akceptowany. Obserwacja uczestpaez
jawna jest wtedy, gdy badana grupa jest poinforrmawa roli badajcego, natomiast
obserwacja ukryta wygpuje wtedy, gdy badana grupa nie jgéstiadoma roli nowego
cztonka.

Techniki gromadzenia materialtdw dzielimy na nied@agzowane i standaryzowane.
Do niestandaryzowanych rmaemy zalicz¢: notatki, opisy, rejestragj dzwiekows
lub fotograficzm. Zdecydowanie doskonalstechnilky gromadzenia materiatéw jest technika
standaryzowana. Nalg do niej arkusz obserwacji lub dziennik obserwaéfierwsza
z technik zawiera wczaiej przygotowany kwestionariusz z wytypowanymi w&kimi
zagadnieniami, ktére offi ma obserwacja. Natomiast dziennik obserwacji lategije
spostrzeenia ze wzgldu na czas pojawianiagsdkreslonych faktow.

.Badanie dokumentdéw i materialdw jest technlladawcz stuzaca do gromadzenia
wstepnych, opisowych, tale ilosciowych informacji o badanej instytucji czy zjawisk
wychowawczym. Jest tak technilg poznania jednostek i opinii wyranych w dokumentach.
Samodzielnie mee rzadko wysipowa: w roli instrumentu naukowego poznanfd.Mozna

wyrozni¢ dwa rodzaje dokumentow:
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-dokumenty  kronikarskie-materiaty  statystyczne, azlbce okrélone sytuacje,
dokumentuyjce fakty i dziatania. Prowadzenie badaedagogicznych, monograficznych
czy tez terenowych jest poprzedzone analibkumentacii;

-dokumenty opiniodawcze-wszystkie osobiste matgrigowstate bez udzialu badacza.
Nalezag do nich listy, pangitniki, wypracowania.

~Analiza treici jest technilg badawcz stuzaca do obiektywnego, systematycznego
i ilosciowego opisu jawnej téei przekazéw informacyjnych?® Analiza tréci dokumentéw
osobistych umaiwia nam stawianie diagnoz cech psychicznych asgrp.

Dazac do wkkszego #cislenia wynikow eksperymentu powstata nowa technika
poznawania postaw indywidualnych i zbiorowych podohywem czynnika celowo
zorganizowanego. Nazwano je technikami projekcyjnysprojekcyjna metoda badania
osobowdci polega na przedstawieniu badanemu sytuacjizémalej, nie majcej dla
znaczenia arbitralnie ustalonego przez eksperyrwataale zarazem takiej, ktoregdzie
mogta nabré& znaczenia przez toz iosobowd¢ badanego narzuci jej swoje indywidualne
znaczenie i organizac/®® Do tej pory jednak w badaniach pedagogicznych zmialazty

szerszego zastosowania.
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